
Recomendaciones del Servicio
Rehabilitación


Retardo. 
Si supera 10 min en llegar a su terapia, NO lo atenderán por el tiempo restante. 


Restricciones. 
No se permite el consumo de alimentos y/o bebidas,  ni el uso del celular en el servicio. 


Plan casero. 
Siga las recomendaciones del plan casero entregado por terapeuta. 


Valoración inicial (primera cita). 
Preséntese 10 minutos antes de la hora asignada y traiga su documento de identidad, historia clínica 
y exámenes (radiografías, resonancias, etc.). 


Utilice ropa cómoda. 
Para realizar los ejercicios de manera adecuada (blusa/camisa con mangas y pantaloneta o 
leggins). 


Cancelaciones. 
Cancele mínimo 4 horas antes, con razones justificables y reprograme su cita en recepción, recuerde 
solo puede realizar 2 cancelaciones máximo por orden médica. 


Inasistencia.

Sin causa justificada, no será recuperada. 2 fallas y/o cancelaciones será igual a pérdida de turno, 
cancelación de su tratamiento y reporte en su historia clínica a entidades


